VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

spole¢nosti TREBI s.r.o., IC: 634 68 719, se sidlem: M. Majerové 751/6, Nové Dvory, 674 01
Trebi€, zapsané u Krajského soudu v Brné, oddile C, vlozce 19777

1. Uvodni ustanoveni
1.1

Tyto vSeobecné obchodni podminky se vztahuji na smluvni vztahy vznikajici mezi spoleénosti
TREBI s.r.0., v postaveni proddvajiciho, a tfetimi subjekty pfi vykonu podnikatelské ¢innosti
proddvajiciho spocivajici v dodavkach kancelarskych potreb, spotfebniho materidlu,
drogistického zbozi, obalového materialu, kancelafského nabytku a zZidli, reklamnich
predmétu a dalSiho zboZi ze sortimentu spolecnosti proddvajiciho a to na zakladé kupni
smlouvy, v niz doslo k odkazu na tyto VOP (dale jen jako "kupni smlouva").

1.2

Odchylna pisemna ujedndni, uvedend v kupni smlouvé nebo jejich pfilohach maji prednost
pred ustanovenimi téchto VOP. Pokud vSak neni v kupni smlouvé nebo jejich prilohach
vyslovné uvedeno odchylné ujednani nebo pokud platnost nékterych ustanoveni VOP neni
kupni smlouvou nebo jeji pfilohou vylouéena nebo jinak modifikovana, pak plati pro ostatni
vzajemné vztahy smluvnich stran tyto VOP.

1.3

Kazdou zménu VOP oznami spolecnost TREBI s.r.o.kupujicimu nejpozdéji dva mésice pred
dnem, kdy ma tato zména nabyt ucinnosti, a to pisemné nebo e-mailem. Kupujici je
opravnén nejpozdéji jeden mésic pfed dnem ucinnosti zmény VOP zménu odmitnout a kupni
smlouvu vypovédét s vypovédni dobou v délce jednoho mésice ode dne doruceni vypovédi
spolecnosti TREBI s.r.o.. Pokud kupujici zménu neodmitne do dne stanoveného vyse, plati, ze
se zménou VOP souhlasi. Na tento dusledek spole¢nost TREBI s.r.0. objednatele nebo
kupujiciho v ozndmeni o zméné VOP zvlasté upozorni. Ke zménam VOP spolecnost TREBI
s.r.o. pfistoupi vzdy jen v odivodnénych pfipadech a v nezbytném rozsahu.
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Pravni vztahy vznikajici z kupni smlouvy uzaviené mezi spolec¢nosti TREBI s.r.o. a tfetim
subjektem se Fidi ¢eskym pravem.

1.5
Definice a vyklad pojm{:
1511

Prodavajici — osoba, ktera se zavazuje odevzdat kupujicimu véc a umozZnit mu nabyt k této
véci vlastnické pravo;



15.1.2

Kupujici — osoba, ktera ma zajem o uzavieni kupni smlouvy s prodavajicim a ktera se
zavazuje véc prevzit a zaplatit za ni kupni cenu;

1.5.13

Kupni smlouva — smlouva uzaviena mezi proddvajicim a kupujicim, jejimz predmétem je
zavazek prodavajiciho odevzdat kupujicimu véc, ktera je predmétem koupé, a umoznit mu
nabyti vlastnického prava k predmétu koupé a zadvazek kupujiciho, Ze véc prevezme a zaplati
za véc proddvajicimu kupni cenu;

2. Vznik kupni smlouvy
2.1

Kupuijici je opravnén dorucit proddvajicimu objednavku na dodani véci (ddle jen "zavazna
objednavka"). Ze zavazné objednavky musi byt ziejmé, Ze kupujici ma dmysl kupni smlouvu s
prodavajicim uzavfit a zaroven z ni musi vyplyvat vile kupujiciho byt kupni smlouvou vazan v
pfipadé pfrijeti zdvazné objednavky ze strany prodavajiciho.

2.2

Zavazna objednavka musi obsahovat a) identifikacni Udaje kupujiciho, a to predevsim
obchodni firmu dle Zivnostenského listu nebo vypisu z obchodniho rejstiiku, déle pak IC, DIC
a fakturacni adresu. V pfipadé prvni objednavky pak kopii Zivnostenského listu, vypisu z
obchodniho rejstfiku a v ptipadé, Ze je kupujici platce dané z pridané hodnoty, pak osvédceni
o registraci DPH, b) v pfipadé jiné dodaci adresy nezZ je adresa fakturacni pfesné uvedeni
dodaci adresy, c) jméno osoby odpovédné za objednavku a kontaktni udaje (telefon, mobil,
email apod.). V pfipadé, Ze osoba, kterd prevezme zbozi, je odlisSna od kupujiciho, potom
musi objedndvka obsahovat i jméno a telefon na tuto osobu, d) presné urceni druhu a
mnozstvi objednavané véci, jakost a provedeni véci, tj. objednaci kdd doplnény ndzvem a v
pfipadé potieby doplnény barvou a mnozstvim objednavaného zboZi, e) poZzadované misto
dodani véci, datum a cas dodani a vSechny potiebné Udaje pro spravné provedeni nebo
urychleni dodavky zbozi (napf. upfesnéni patra a Cisla dvefi, Cislo rampy pro vykladku zbozi
apod.) MnoZstvi objedndvané véci musi odpovidat jednotkdm nebo nasobkim dané véci, jak
je uvedeno v nabidce prodavajiciho. Prodavajici mlze podminit pfijeti zavazné objednavky
odbérem minimalniho nebo maximalniho mnoZzstvi na jednu objednavku.

2.3

Kazda zdvazna objednavka musi byt proddvajicimu dorucena pisemné (postou, faxem,
emailem, prostrednictvim internetového formulafe) nebo predana prodavajicimu osobné
nebo prostrednictvim obchodniho zastupce, pficemz prodavajici tuto zavaznou objednavku
potvrdi.



2.4

V ptipadé, ze prodavajicimu je dorucena zavazna objednavka, ktera ma vsechny nalezitosti
uvedené v ¢l. 2 bodé 2.2. téchto VOP a ze které vyplyva vile kupujiciho byt kupni smlouvou
vazan, povazuje se tato zavazna objedndvka za navrh na uzavieni smlouvy ze strany
kupujiciho ve smyslu ust. § 1731 a § 1732 zékona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku (dale
jen "obcansky zakonik").

2.5

Prodavajici se zavazuje dorudit kupujicimu nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od doruceni
zavazné objedndvky pisemné potvrzeni zdvazné objednavky (postou, faxem nebo e-mailem).
Zavazna objednavka se povaZuje za prijatou prodavajicim okamzikem doruceni potvrzeni
zavazné objedndvky ze strany prodavajiciho kupujicimu.

2.6

Okamzikem doruceni potvrzeni zdvazné objednavky ze strany prodavajiciho kupujicimu je
uzaviena kupni smlouva. Na zakladé takto uzaviené kupni smlouvy doda prodavajici
kupujicimu objednanou véc a to ve sjednaném mnozstvi, jakosti, provedeni a za sjednanou
cenu, pricemz kupujici je povinen poskytnout soucinnost ke splnéni zavazku proddvajiciho a
uhradit prodavajicimu kupni cenu.

2.7

V ptipadé, ze nastane potfeba upresnit zavaznou objednavku kupujiciho, a to ve smyslu
upresnéni technickych ci jinych zmén, které vsak podstatné neméni podminky nabidky,
povaZuje se toto upresnéni ze strany prodavajiciho za pfijeti zavazné objedndavky a
okamzikem doruceni potvrzeni zavazné objedndvky s upfesnénim ze strany prodavajiciho
kupujicimu byla uzaviena platna kupni smlouva.

2.8

V pfipadé, Ze prodavajici nebude schopen zdvaznou objednavku kupujiciho z¢asti nebo zcela
vyplnit, plati, Ze kupni smlouva je uzaviena v rozsahu ¢asti objednavky, u niz doslo ke shodé.
To se tyka predevsim situaci, kdy se objednané zboZi jiz nevyrabi ¢i nedoddava nebo je
momentalné doprodano. Prodavajici je v téchto pripadech povinen neprodlené kontaktovat
kupujiciho za Gcelem dohody o dalSim postupu pfti vyfizeni ¢asti objednavky, u niz nedoslo ke
shodé.

2.9

Kupuijici je oprdvnén zavaznou objednavku potvrzenou proddvajicim stornovat jen se
souhlasem prodavajiciho, a to pouze v pfipadé, kdy nedoslo k odeslani objednané véci
kupujicimu. V opaéném pfipadeé je kupujici povinen prodavajicimu uhradit veskeré naklady
mu vzniklé v souvislosti s poskytovanim plnéni (napr. postovné, balné a naklady na vraceni
zbozi, pokud je hradil prodavajici).

2.10



Ve lh(té 24 hodin od okamziku doruceni zadvazné objednavky prodavajicimu je kupujici
opravnén oznamit prodavajicimu zménu objednavky, a to zpravidla nékterym ze zpUsob(
uvedenych v odst. 2.1 téchto VOP, coz se prodavajici zavazuje akceptovat pouze v pfipadé,
Ze do té doby jiz nevystavil na plivodné objednanou véc fakturu ¢i nedoslo k odeslani
objednané véci kupujicimu. Neprovede-li kupujici takovou zménu objednavky, je naddle
objednavka pfijata prodavajicim dle odst. 2.6 téchto VOP povaZovdna smluvnimi stranami za
zavaznou, a tedy za platnou kupni smlouvu.

3. Prava a povinnosti stran kupni smlouvy

3.1

Povinnosti prodavajiciho je odevzdat kupujicimu objednanou véc v dohodnutém misté a
Case plnéni, jakoz i doklady, které se k véci vztahuji a umoznit kupujicimu nabyti vlastnického
prava k véci.

3.2

Prodavajici odevzda kupujicimu véc (pfedmét koupé) v ujednaném druhu, mnozstvi, jakosti a
provedeni. Nejsou-li jakost a provedeni ujednany, plni prodavajici v jakosti a provedeni
vhodnych pro ucel patrny ze smlouvy; jinak pro ucel obvykly.

3.3

Povinnosti kupujiciho je zaplatit kupni cenu za objednanou véc a objednanou véc fadné a
vCas prevzit.

4. Misto plnéni a dodani véci

4.1

Mistem plnéni je adresa uvedena v zavazné objednavce nebo jiné misto dohodnuté
smluvnimi stranami v kupni smlouvé. Mistem plnéni je zpravidla sidlo proddvajiciho nebo
sidlo kupujiciho.

4.2

Pokud nebylo v kupni smlouvé dohodnuto jinak, objednana véc bude kupujicimu dodana v
den sjednany v kupni smlouvé.

4.3
Kupuijici je povinen prevzit véc v misté plnéni.
4.4

V pfipadé, Ze celkova ¢astka objednavky nepresahne 1 500 K¢ bez DPH, muZe spolecnost
TREBI s.r.0. zpoplatnit dopravné, a to ¢astkou 150 K¢.

4.5



Pokud nebude dohodnuto jinak, prodavajici doda objednané zbozi nebo jeho ¢ast
kupujicimu v pracovni dny mezi 7:30-16:00.

4.6

Standardni dodaci doba od potvrzeni zavazné objednavky je 24 hodin, pokud nedojde k
dohodé jiné dodaci Ihity, nebo v situacich, které prodavajici nemuze ovlivnit. U zboZi
neuvedeného v tisténém katalogu prodavajiciho, zbozi zakdzkové, s dotiskem loga, reklamni
predméty a ostatni vybrané zbozi, je dodaci Ihdta individualni dle vyrobnich moZnosti a
termin dodani je stanoven dohodou. Je-li termin dodani delsi nez 24 hodin od potvrzeni
zavazné objedndvky, zavazuje se prodavajici vidy kontaktovat kupujiciho, tuto skute¢nost
mu ozndmit, shodnout se na terminu dodani, pfipadné pomoci zvolit jiné zboZi z nabidky
prodavajiciho, které je mozné dodat do 24 hodin od potvrzeni zdvazné objednavky.

4.7

Kupuijici je povinen neprodlené pisemné informovat prodavajiciho o zméné dodaci adresy
nebo osoby urcéené k prevzeti zboZi, o presunuti terminu dodani zboZi nebo jakychkoliv
udaja, které mohou ovlivnit zplsob dodani, pokud kupujici porusil tuto svoji povinnost.

4.8

Ma-li proddvajici véc odeslat, odevzda véc kupujicimu pfedanim prvnimu dopravci k
prepraveé pro kupujiciho a umozni kupujicimu uplatnit prava z pfepravni smlouvy vici
dopravci.

4.9

PFi odeslani nastanou ucinky odevzdani véci kupujicimu jejim predanim dopravci, oznaci-li
prodavajici véc zjevné a dostatecné jako zasilku pro kupujiciho. Neoznaci-li prodavajici véc,
nastanou ucinky odevzdani, oznami-li prodavajici kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu, Ze mu
véc odeslal, a urci-li ji dostate¢né v oznameni. Bez tohoto ozndmeni je véc kupujicimu
odevzdana, aZ preda-li mu ji dopravce.

4.10

Kupujici je povinen prevzit i dil¢i dodavky objednané véci . V pfipadé, Ze kupujici odmitne
prevzit fadné dodanou véc, je povinen uhradit prodavajicimu veskeré naklady mu vzniklé s
danym obchodnim pfipadem.

4.11

Ma-li prodavaijici véc odeslat nebo ma-li prodavajici provést dopravu a vykladku objednané
véci osobné, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu naklady na dopravu véci a na jeji
vyloZeni. Naklady na dopravu a na vyloZeni véci jsou Uctovany v zavislosti na zvoleném

zpUsobu dodani objednané véci dle ceniku prodavajiciho.

4.12



Ke kazdé dodavce objednané véci bude prodavajicim vystaven dodaci list. Kupuijici je
povinen fadné dodanou véc nebo i dil¢i dodavku objednané véci prevzit a toto prevzeti
potvrdit razitkem a podpisem na dodacim listu.

4.13

Ma-li kupujici u prodavajiciho nevyrovnané splatné financni zavazky (faktury), je prodavajici
opravnén pozastavit dalsi dodavky véci az do Uplného vyrovnani zavazk( kupujicim, atoiv
pfipadé jiz dive pfijatych objednavek. Po tuto dobu neni prodavajici v prodleni s plnénim
svych zavazk(. O dobu prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny se termin dodani
pozastavenych dodavek prodluzuje. Ujednani €l. 6 téchto VOP tim neni dotéeno.

5. Kupni cena
5.1

Kupni cena véci dodavané prodavajicim kupujicimu v souladu s kupni smlouvou je stanovena
dohodou smluvnich stran.

5.2

V kupni cené neni zahrnuto pfrislusné DPH a naklady na dodani zbozi do mista plnéni. Cena
za takové polozky je stanovena individualné prodavajicim dle jeho ceniku, pfipadné dohodou
smluvni stran.
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Aktualni kupni ceny zboZzi ze sortimentu prodavajiciho jsou uvedeny na internetové adrese
www.trebi.cz. Prodavajici si vyhrazuje pravo na jakoukoli zménu cen zboZi oproti cené
uvedené v tisténém katalogu v pfipadé vyraznych a prokazatelnych zmén vstupnich cen od
svych dodavateld.

6. Fakturace, platebni podminky kupni smlouvy
6.1

Kupuijici je povinen zaplatit kupni cenu odpovidajici cené véci dle ust. ¢l. 5 VOP, s tim, Ze
bude pfihlédnuto k pfipadnym slevam, pokud byly dohodnuty.

6.2

Pti konkrétnich nakupech sjednaji prodavajici s kupujicim zpravidla néktery z nize uvedenych
zpUsobu placeni kupni ceny vcéetné pfislusné DPH, popt. nadstandardniho baleni zboZi: a)
platbu v hotovosti v pokladné prodavajiciho pfi pfevzeti zbozi v sidle nebo provozovné
prodavajiciho, b) platbu bankovnim prfevodem na ucet prodavajiciho na zakladé faktury
vystavené prodavajicim, a to ve [h(té splatnosti takové faktury, c) platbu bankovnim
prevodem na Ucet prodavajiciho s odloZenou splatnosti Neni-li zplsob placeni mezi stranami
sjednan, urci tento zpUsob prodavajici a tento vyznaci na fakture.

6.3



Za den splnéni penézitého zavazku v pripadé bezhotovostniho prevodu se povaZzuje den
pripsani ¢astky na ucet prodavajiciho.

6.4

Pro pfipad platby bezhotovostnim prevodem s odloZenou splatnosti je kupujici povinen
uzavfit pisemnou ramcovou dohodu o spolupraci s prodavajicim. Splatnost kupni ceny je 14
dni od data doruceni dafiového dokladu nebo do data splatnosti uvedeného na dafovém
dokladu. V pfipadé, Ze je kupujici v prodleni s ihradou kupni ceny nebo jeji ¢asti, ztraci narok
na vyhodu individudlnich obchodnich podminek a je povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,2 % z dluzné Castky za kazdy zapodaty den prodleni. V ptipadé, Ze ma kupujici vici
proddvajicimu neuhrazené zavazky po splatnosti nebo se v minulosti opakovaly Uhrady
zavazku az po uplynuti splatnosti, vyhrazuje si prodavajici pravo vyzadovat platbu v
hotovosti pfi predani zboZi nebo platbu pfedem, bez ohledu na znéni individudIni ramcové
smlouvy. V pfipadé, zZe kupujici odmitne uhradit kupni cenu predem nebo v hotovosti pfi
prevzeti zbozi, vyhrazuje si prodavajici pravo dodat objednané zbozi az po uhradé vSech
zavazkl kupujiciho vici prodavajicimu.

6.5

Faktura zpravidla obsahuje oznacdeni proddvajiciho a kupujiciho, specifikaci druhu a mnoZstvi
zbozi, datum vystaveni faktury, vysi kupni ceny, datum splatnosti kupni ceny, popfipadé
dalsich v kupni cené nezahrnutych poloZek a podpis osoby opravnéné jednat za
prodavajiciho.

6.6

Prodavajici je oprdvnén po kupujicim poZadovat uhrazeni zalohy z kupni ceny, pfiéemz na
tuto zdlohu prodavajici na zakladé fadné zavazné objednavky vystavi proforma fakturu,
jakoZto vyzvu k platbé pfedem. Po uhrazeni proforma faktury je zavazna objedndvka
kupujiciho prodavajicim neprodlené vytizovana.

6.7

Prodavajici vystavuje opravny danovy doklad (dobropis) jen za nize uvedenych podminek: a)
jedna-li se o prodavajicim pisemné uznanou reklamaci, kdy z divodd nemoznosti
prodavajiciho nelze zajistit a poskytnout stejnou ¢i adekvatni ndhradni véc, b) nesouhlasi-li
fakturovana ¢astka s cenou skute¢né dodaného zbozi.

6.8

Uhrada dobropisu se standardné provadi zdpoctem s dosud neuhrazenymi splatnymi
fakturami. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Uhradu Ize zapodist i na dosud nesplatnou
penézitou pohledavku prodavajiciho za kupujicim (neuhrazenou fakturu). Navrh zapoctu
predklada kupujicimu prodavajici. Unrada dobropisu mimo zapoctu se provadi pouze na
zakladé pisemné Zadosti kupujiciho dorucené prodavajicimu zpravidla prostfednictvim e-
mailu ¢&i faxu. Uhrada viak bude provedena pouze v pfipadé, 7e prodavajici nema vici
kupujicimu pohleddvky po splatnosti. Zadost musi obsahovat &islo bankovniho Gétu, kéd
banky a Cislo dobropisu.

6.9



Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, je faktura prodavajiciho splatna do 14 dn(i ode dne
vystaveni faktury.

7. Nabyti vlastnického prava, prechod nebezpedi Skody na zbozi, odpovédnost za vady

7.1
Kupuijici nabyva vlastnické pravo k véci prevzetim zboZi a Uplnym zaplacenim kupni ceny.

7.2

Nebezpecdi Skody na véci prechazi na kupujiciho prevzetim véci. Nebezpedi Skody na véci
prechazi na kupujiciho také tehdy, nepfevezme-li kupujici véc, a¢ mu s ni proddvajici umoznil
nakladat.

7.3

Preda-li prodavajici dopravci véc pro prepravu kupujicimu v misté uréeném kupni smlouvou,
prechazi na kupujiciho nebezpeci skody predanim véci dopravci vtomto misté, a nebylo-li
misto smluveno, pfedanim prvnimu dopravci pro prepravu do mista urceni.

7.4

Skoda na véci, vznikla po pfechodu nebezpeéi kody na véci na kupujiciho, nema vliv na jeho
povinnost zaplatit kupni cenu, ledaZze prodavajici Skodu zpUsobil porusenim své povinnosti.
Toto se vSak nepoutzije, uplatni-li kupujici prdvo zadat dodani ndhradni véci nebo od kupni
smlouvy odstoupil.

7.5

Kupuijici je oprdvnén uplatnit reklamaci tykajici se spravnosti mnozstvi a druhu dodaného
zboZi do 10 pracovnich od prevzeti zboZi.

7.6

Kupujici je opravnén dodané a nepouzité zbozi, v origindlnim baleni, vratit, a to ve lhaté 10—
ti pracovnich dni po obdrZzeni dodavky. V ptipadé, Ze se jednd o zboZzi, které nepochazi z
katalogu prodavajiciho nebo pokud bylo zboZi specidlné upravovano na prani zakaznika,
vraceni zboZi nebude umoznéno.

7.7
Odpovédnost za vady dle ust. § 2099 a nasl. obéanského zdkoniku (neni-li kupujici
spotrebitelem):
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Reklamace vad kupujiciho musi obsahovat zejména tyto néleZitosti: identifikaci prislusné
zavazné objednavky nebo Cislo prislusné faktury nebo dodaciho listu, popis vady, poZzadavek

na zpusob vyfizeni reklamace.

7.7.2



V pripadé vad zbozi, které byly kupujicim fadné a vcas reklamovany, a které prodavajici uznal
za opravnéné, muze kupujici vici prodavajicimu dle své volby uplatnit kterykoli z
nasledujicich naroku: Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo:
a) na odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci, b) na
odstranéni vady opravou véci, c) na pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo d) odstoupit od
smlouvy.

7.7.3

Kupuijici sdéli proddvajicimu, jaké pravo si zvolil, pfi ozndmeni vady, nebo bez zbytecného
odkladu po ozndmeni vady. Provedenou volbu nemUze kupujici zménit bez souhlasu
proddvajiciho; to neplati,

zadal-li kupujici opravu vady, ktera se ukaze jako neopravitelna. Neodstrani-li prodavajici
vady v pfimérené [h(té ¢i oznami-li kupujicimu, Ze vady neodstrani, mize kupujici pozadovat
misto odstranéni vady pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo mzZe od smlouvy odstoupit.

7.7.4

Nezvoli-li kupujici své prdvo véas, ma prava odpovidajici nepodstatnému poruseni smlouvy.
Je-li vadné pInéni nepodstatnym porusenim smlouvy, ma kupujici pravo na odstranéni vady,
anebo na pfimérenou slevu z kupni ceny. Dokud kupujici neuplatni pravo na slevu z kupni
ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mizZe prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit
pravni vadu. Jiné vady mUze prodavajici odstranit podle své volby opravou véci nebo
dodanim nové véci; volba nesmi kupujicimu zpUsobit nepfimérené naklady. Neodstrani-li
prodavajici vadu véci véas nebo vadu véci odmitne odstranit, mlze kupujici poZzadovat slevu
z kupni ceny, anebo mUzZe od smlouvy odstoupit. Provedenou volbu nemze kupujici zménit
bez souhlasu prodavajiciho.

7.7.5

Kupujici nemuze odstoupit od smlouvy, ani poZzadovat dodani nové véci, nemuze-li véc vratit
v tom stavu, v jakém ji obdrzZel. To neplati, a) doslo-li ke zméné stavu v dlsledku prohlidky za
Ucelem zjisténi vady véci, b) pouZzil-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, c) nezpUsobil-li
kupujici nemoznost vraceni véci v nezménéném stavu jednanim anebo opomenutim, nebo
d) prodal-li kupujici véc jesté pred objevenim vady, spotieboval-li ji, anebo pozménil-li véc
pfi obvyklém pouZiti; stalo-li se tak jen z&3sti, vrati kupujici prodavajicimu, co jesté vratit
mUze, a da prodavajicimu nahradu do vyse, v niz mél z pouZziti véci prospéch.

7.8

Odpovédnost za vady dle ust. § 2165 a nasl. ob¢anského zakoniku (pouze je-li kupujici
spotrebitelem):

7.8.1

Kupuijici je oprdvnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotiebniho zboZi v dobé
dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti. To vSak neplati: a) u véci prodavané za nizsi cenu na vadu,
pro kterou byla nizsi cena ujednana, b) na opotrebeni véci zplsobené jejim obvyklym
uzivanim, c) u pouZité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou véc

méla pfi prevzeti kupujicim, nebo d) vyplyva-li to z povahy véci. Pro obcerstveni,



kancelarskou techniku a spotfebni material k vypocetni technice plati vidy zaruéni doba
stanovena vyrobcem, uvedena na obalu zbozi.

7.8.2

M3a-li dodana véc vadu, miZe kupujici poZzadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni
vzhledem k povaze vady neptfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, mlze
kupujici poZadovat jen vyménu soucasti; neni-li to mozné, mlze odstoupit od smlouvy. Je-li
to vsak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez zbyte¢ného
odkladu, ma kupuijici pravo na bezplatné odstranéni vady.

7.8.3

Pravo na doddni nové véci, nebo vymeénu soucdsti ma kupujici i v pfipadé odstranitelné vady,
pokud nemUzZe véc radné uzivat pro opakovany vyskyt vady po opravé nebo pro vétsi pocet
vad. V takovém pripadé ma kupujici i prdvo od smlouvy odstoupit.

7.8.4

Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad, na
vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat pfimérenou slevu. Kupujici ma
pravo na primérenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici nemuze dodat novou véc bez vad,
vymeénit jeji soucdst nebo véc opravit, jakoz i v pfipadé, ze proddvajici nesjedna ndpravu v
primérené dobé nebo Ze by sjednani napravy spotrebiteli plsobilo znacné obtize.

7.8.5

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nendlezi, pokud kupujici pfed prevzetim véci védél, ze
véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

8. Sankce z kupni smlouvy
8.1

V ptipadé prodleni kupujiciho s dhradou kupni ceny nebo jeji ¢asti je kupujici povinen
uhradit prodavajicimu zakonny urok z prodleni, jehoz vysSe je stanovena nafizenim vlady.

8.2

V ptipadé prodleni kupujiciho s ihradou kupni ceny nebo jeji ¢asti je kupujici povinen
uhradit prodévajicimu smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z dluzné ¢astky za kazdy, byt i zapocaty
den prodleni. Zaplaceni smluvni pokuty vSak nezbavuje kupujiciho povinnosti zaplatit
prodavajicimu kupni cenu nebo ¢ast kupni ceny, s niz je kupujici v prodleni.

8.3

V ptipadé, Ze se kupujici dostane do prodleni s Uhradou zdvazki vici proddvajicimu delsiho
jak 60 dnll nebo bude podan navrh na zahdjeni insolvencniho fizeni na majetek kupujiciho
nebo bude kupujici v likvidaci, je prodavajici opravnén od kupni smlouvy odstoupit. Veskeré
pohledavky prodavajiciho vlci kupujicimu se stavaji splatnymi ke dni odstoupeni od



Smlouvy. Prodavajici je opravnén v tomto pfipadé Zadat o okamzité vraceni dosud
nezaplaceného zbozi.

8.4

Pro pfipad prodleni kupujiciho s pfevzetim zboZi, je kupujici povinen nahradit prodavajicimu
Skodu, ktera mu tim vznikne.

9. Nesplnéni zavazk(
9.1

Z4adnd ze smluvnich stran nebude odpovédna za poruseni svych povinnosti, pokud v jejich
plnéni brani pfipad vys$si moci. Smluvni strany vynaloZi veskeré usili, aby minimalizovaly
jakoukoli skodu zpUsobenou pripadem vyssi moci. Vyssi moci se rozumi jakakoli
nepredvidatelnd vyjimecna situace ¢i uddlost mimo kontrolu smluvnich stran, jez kterékoli z
chybou nebo nedbalosti na jejich strané a prokaze se, ze ji nelze prekonat ani s vynalozenim
veskeré radné péce. Jako pripad vyssi moci nelze uplatiiovat vady zafizeni ¢i material( nebo
prodleni pfi jejich zajisténi (pokud nebyly zplsobeny pripadem vyssi moci), pracovni spory,
stavky ani financni obtize.

9.2

Smluvni strana dotéena pfipadem vyssi moci neprodlené vyrozumi pisemné druhou smluvni
stranu a uvede povahu pfislusné udalosti, pravdépodobnou délku trvani a predpokladané
dasledky.

9.3

Pokud je zfejmé, Ze prodavajici neni schopen splnit objednavku nebo dodrzet termin dodani
objednaného zbozi, ozndmi tuto skutecnost bez zbytecného odkladu kupujicimu. Zaroven
proddvajici navrhne novy termin dodani zboZi. Pokud novy termin dodani zbozi neni pro
kupujiciho akceptovatelny, ma kupujici pravo zrusit nebo zménit svou objednavku bez
jakékoli ndhrady prodavajicimu.

10. Povinnost mléenlivosti
10.1

Smluvni strany se vzajemné zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech podstatnych
skutecnostech ziskanych pfi své ¢innosti vyplyvajici z této smlouvy, a to zejména o
skutecnostech, které tvofi obchodni tajemstvi a dlivérné informace.

10.2

Obchodnim tajemstvim jsou veskeré skutecnosti zejména obchodni povahy souvisejici s
¢innosti smluvnich stran, které maji skute¢nou nebo alespon potencidlni materidlni Ci
nemateridlni hodnotu, nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné, maji byt
podle vile smluvni strany utajeny a jejich utajeni je odpovidajicim zplsobem zajistovano.



10.3

Za davérné informace smluvni strany povaZzuji zejména pisemné dokumenty a podklady
predané na zdkladé této smlouvy a rovnéz obsah této smlouvy.

10.4

Smluvni strany se dohodly, Ze u vSech informaci, které se vzajemné dozvi pfi plnéni svych
zavazk( ze smlouvy nebo v souvislosti s ni, se predpoklada, Ze jsou davérné, pokud nejsou
obchodnim tajemstvim.

10.5

Smluvni strany jsou povinny sezndmit s povinnosti ml¢enlivosti dle této smlouvy vSsechny své
zaméstnance a rovnéz pripadné subdodavatele a jejich zaméstnance, ktefi budou mit pfistup
k ddvérnym informacim nebo do provozoven smluvni strany.

10.6

Za poruseni obchodniho tajemstvi a divérnych informaci je kvalifikovano jednani, jimZ jedna
smluvni strana jiné osobé neoprdvnéné sdéli, zptistupni, pro sebe nebo pro jiného vyuzije
obchodni tajemstvi ¢i dlvérné informace ziskané pfi své ¢innosti od druhé smluvni strany,
pokud je to v rozporu se zajmy druhé smluvni strany, a ucini tak bez jejiho souhlasu.
Porusenim povinnosti mléenlivosti neni jednani v souladu s touto smlouvou.

10.7

Touto povinnosti ml¢enlivosti jsou smluvni strany vazany po dobu trvani skute¢nosti
zakladajicich tuto povinnost mi¢enlivosti, pokud nebudou mlicenlivosti zprostény nebo se
nestanou dané informace verejné dostupnymi.

11. Zavérecna ustanoveni
11.1

Strany se dle z. €. 216/1994 Sb. dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé z tohoto
zavazkového vztahu Ci v souvislosti s nim budou rozhodovany v rozhod¢im Fizeni u
Rozhodéiho soudu pii Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym predsedou
Rozhodciho soudu.

11.2

V ptipadé, Ze kterékoli ustanoveni téchto VOP nebo kterékoli ustanoveni smluv, jejichz
soucasti tyto VOP jsou, bude shledano neplatnym nebo nevymahatelnym, neovlivni to
platnost nebo vymahatelnost zbyvajicich ustanoveni VOP ve smlouvach, jejichZ soucasti tyto

VOP jsou.

11.3



Neni-li v konkrétni smlouveé stanoveno jinak, povazuje se v pripadé nedoruceni pisemnosti Ci
odmitnuti pfijeti pisemnosti pisemnost za dorucenou 3. dnem od odeslani, a to pfi
dorucovani prostfednictvim drzitele posStovni licence, kuryra i osobné. Pfi dorucovani
elektronickou postou se pisemnost povaZuje za doruc¢enou jejim odeslanim na e-mailovou
adresu. Elektronickou postou je oprdvnéna dorucovat pouze spolecnost TREBI s.r.o..
Pisemnosti se zasilaji na adresy uvedené v konkrétnich smlouvach, pfipadné na jiné adresy
sdélené druhé smluvni strané.

11.4
Tyto VOP se pouziji prednostné pred smluvnimi podminkami smluvnich partnerd.

11.5
Aktualni znéni VOP je dostupné na www.trebi.cz.

Tyto VOP nabyly platnosti a u¢innosti dnem 1.1.2015.



